
い 

ら
 っ 

し ゃ
 
い ！ 

Webに用意するHTMLメール発行のための情報 

読者からのパーミッションを2
種類取得するためのアンケート
フォーム 

テキストとHTMLメールの両方
に対する配信機能と案内 

FAQの設置 

メールサンプルの用意 

HTMLメールについても考えた
プライバシーポリシーの掲載 
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表
現
力
豊
か
な 

　

Ｅ
メ
ー
ル
で 

　
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
を
行
う 

表
現
力
豊
か
な 

　

Ｅ
メ
ー
ル
で 

　
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
を
行
う 
◆第2回◆ 

【
講
師
】 

A
&
M 

L
e
a
d
e
r
s
代
表
 

ｗ
ｅ
ｂ
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
 

二
木
　
暁
子
 

・
顧
客
対
応
強
化
の
手
法
と

し
て
、Ｈ
Ｔ
Ｍ
Ｌ
メ
ー
ル
が

あ
る
。
た
だ
し
、Ｈ
Ｔ
Ｍ
Ｌ

メ
ー
ル
送
信
に
関
し
て
は

顧
客
側
の
状
況
（
メ
ー
ル

ソ
フ
ト
、ポ
リ
シ
ー
等
）
を

つ
か
み
了
解
を
得
る
こ
と

が
大
切
。
 

・
Ｈ
Ｔ
Ｍ
Ｌ
メ
ー
ル
は
ネ
ッ
ト

販
売
効
果
に
特
に
効
果
を

上
げ
る
。
 

　
Ｅ
メ
ー
ル
（
以
下
メ
ー
ル
）
を
発
行
す

る
目
的
は
「
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
拡
大
と

維
持
」
で
す
。 

　
Ｗ
ｅ
ｂ
が
ネ
ッ
ト
ユ
ー
ザ
ー
に
と
っ
て

の
「
待
受
け
型
メ
デ
ィ
ア
」
だ
と
す
る
と
、

メ
ー
ル
発
行
は
「
捕
獲
型
の
メ
デ
ィ
ア
」

と
言
え
ま
す
。 

　
メ
ー
ル
の
機
能
を
『
顧
客
に
選
ば
れ
る

Ｅ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
（
か
ん
き
出
版
）』
の

著
者
鶴
本
浩
司
氏
は
著
書
の
中
で
次
の
よ

う
に
分
類
し
て
い
ま
す
。 

・
販
売
型
メ
ー
ル :

 

オ
ン
ラ
イ
ン
シ
ョ
ッ
プ
等
が
発
行
す
る

商
品
の
販
売
を
直
接
促
進
さ
せ
る
 

・
見
込
み
客
獲
得
型 :

 

顧
客
に
な
る
可
能
性
の
あ
る
見
込
み
客

を
得
る
 

・
育
成
型 :

 

実
際
に
は
オ
ン
ラ
イ
ン
で
の
販
売
は
し

て
い
な
い
が
、
販
売
に
つ
な
げ
る
プ
ロ

セ
ス
が
あ
る
 

・
ロ
イ
ヤ
リ
テ
ィ
型 :

 

す
で
に
顧
客
に
な
っ
て
い
る
消
費
者
に

対
し
て
顧
客
満
足
度
を
高
め
る
（
購
入

後
の
ア
フ
タ
ー
フ
ォ
ロ
ー
） 

・
顧
客
維
持
型 :

 

顧
客
と
の
関
係
を
長
く
維
持
す
る
た
め

に
価
値
あ
る
情
報
を
メ
ー
ル
で
提
供
 

 　
今
回
は
メ
ー
ル
の
中
で
も
特
に
Ｈ
Ｔ
Ｍ

Ｌ
メ
ー
ル
の
可
能
性
と
効
果
的
な
発
行
に

つ
い
て
考
え
て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。 

   　
Ｈ
Ｔ
Ｍ
Ｌ
メ
ー
ル
と
一
般
の
メ
ー
ル
の

違
い
は
、
テ
キ
ス
ト
だ
け
で
構
成
さ
れ
て

い
る
メ
ー
ル
（
テ
キ
ス
ト
メ
ー
ル
）
に
対

し
て
Ｈ
Ｔ
Ｍ
Ｌ
メ
ー
ル
が
画
像
を
直
接
載

せ
る
こ
と
が
で
き
る
点
に
あ
り
ま
す
。
Ｈ

Ｔ
Ｍ
Ｌ
は
Ｗ
ｅ
ｂ
サ
イ
ト
を
記
述
す
る
際

の
言
語
で
す
か
ら
、
Ｈ
Ｔ
Ｍ
Ｌ
メ
ー
ル
を

使
え
ば
、
テ
キ
ス
ト
以
外
の
情
報
も
メ
ー

ル
受
信
者
に
直
接
届
け
る
こ
と
が
で
き
る

の
で
す
。 

　
Ｈ
Ｔ
Ｍ
Ｌ
メ
ー
ル
の
特
徴
を
３
つ
に
ま

と
め
て
み
ま
し
た
。 

a
画
像
を
使
っ
て
ビ
ジ
ュ
ア
ル
面
で
の
ア

プ
ロ
ー
チ
が
で
き
る
 

s
フ
ォ
ー
ム
の
設
置
が
で
き
る
の
で
レ
ス

ポ
ン
ス
効
果
が
上
が
る
 

d
メ
ー
ル
の
開
封
率
が
測
定
で
き
る
 

　
a
で
は
、
商
品
等
の
写
真
を
直
接
メ
ー

ル
に
掲
載
す
る
の
で
商
品
購
入
率
を
上
げ

る
こ
と
に
作
用
し
ま
す
。
s
に
つ
い
て
は
、

フ
ォ
ー
ム
を
設
置
で
き
る
の
で
、
資
料
請

求
や
ア
ン
ケ
ー
ト
等
の
ア
ク
シ
ョ
ン
が
起

こ
し
や
す
い
と
言
え
ま
す
。
ま
た
d
は
メ
ー

ル
を
開
封
し
た
か
ど
う
か
で
関
心
度
が
計

れ
ま
す
。 

　
し
か
し
、
実
際
Ｈ
Ｔ
Ｍ
Ｌ
メ
ー
ル
を
使
っ

て
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
を
考
え
る
場
合
、
Ｈ

Ｔ
Ｍ
Ｌ
メ
ー
ル
発
行
の
デ
メ
リ
ッ
ト
も
考

え
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。
発
行
に
よ
る
メ

リ
ッ
ト
と
デ
メ
リ
ッ
ト
を
よ
く
比
較
し
て

Ｈ
Ｔ
Ｍ
Ｌ
メ
ー
ル
を
使
う
か
ど
う
か
を
決

め
、
顧
客
の
開
拓
と
維
持
に
つ
な
げ
て
い

き
ま
し
ょ
う
。 

　
 

  　
読
者
の
立
場
に
立
っ
て
考
え
る
と
、
テ

キ
ス
ト
メ
ー
ル
を
受
信
し
て
い
た
読
者
が

す
ぐ
に
Ｈ
Ｔ
Ｍ
Ｌ
メ
ー
ル
を
受
け
入
れ
る

か
ど
う
か
と
い
う
問
題
が
ま
ず
あ
り
ま
す
。 

　
さ
ら
に
Ｈ
Ｔ
Ｍ
Ｌ
メ
ー
ル
は
画
像
を
使

う
た
め
、
よ
り
視
覚
効
果
の
上
が
る
デ
ザ

イ
ン
を
考
え
る
必
要
が
あ
る
で
し
ょ
う
。

こ
の
点
は
Ｗ
ｅ
ｂ
と
同
様
、
質
の
高
い
も

の
は
製
作
コ
ス
ト
も
か
か
り
ま
す
が
、
値

段
の
割
に
Ｈ
Ｔ
Ｍ
Ｌ
メ
ー
ル
の
レ
ス
ポ
ン

ス
の
向
上
に

直
接
つ
な
が

ら
な
い
と
い

う
こ
と
も
あ

り
え
ま
す
。 

　
こ
の
こ
と

を
考
え
る
と
、

Ｈ
Ｔ
Ｍ
Ｌ
メ
ー

ル
を
出
す
こ

と
で
今
よ
り

も
メ
ー
ル
の

読
者
が
増
え

る
と
い
う
判

断
が
で
き
そ

う
な
ら
導
入

に
踏
み
切
る
の
が
よ
い
で
し
ょ
う
。
ま
た

自
社
が
提
供
す
る
サ
ー
ビ
ス
や
商
品
の
レ

ス
ポ
ン
ス
が
高
ま
る
か
ど
う
か
も
大
き
な

要
素
に
な
り
ま
す
。 

   　
Ｈ
Ｔ
Ｍ
Ｌ
メ
ー
ル
を
発
行
す
る
場
合
、

読
者
の
メ
ー
ル
受
信
ソ
フ
ト
が
Ｈ
Ｔ
Ｍ
Ｌ

メ
ー
ル
に
対
応
し
て
い
な
い
場
合
や
Ｈ
Ｔ

Ｍ
Ｌ
メ
ー
ル
を
好
ま
な
い
読
者
の
存
在
を

考
慮
し
ま
し
ょ
う
。 

　
発
行
前
の
準
備
と
し
て
は
、
次
の
５
つ

が
考
え
ら
れ
ま
す
。 

a
メ
ー
ル
マ
ガ
ジ
ン
受
信
の
許
可
と
Ｈ
Ｔ

Ｍ
Ｌ
メ
ー
ル
形
式
と
い
う
許
可
 

s
テ
キ
ス
ト
と
Ｈ
Ｔ
Ｍ
Ｌ
メ
ー
ル
の
両
方

を
用
意
す
る
 

d
Ｆ
Ａ
Ｑ
を
設
置
し
て
、
Ｈ
Ｔ
Ｍ
Ｌ
メ
ー

ル
に
関
し
て
の
質
問
や
問
題
の
解
決
方

法
を
提
示
す
る
 

f
メ
ー
ル
サ
ン
プ
ル
を
用
意
し
、
Ｈ
Ｔ
Ｍ

Ｌ
メ
ー
ル
が
ど
の
よ
う
な
も
の
か
直
接

見
て
も
ら
う
 

g
Ｈ
Ｔ
Ｍ
Ｌ
メ
ー
ル
に
付
帯
す
る
プ
ラ
イ

バ
シ
ー
問
題
に
つ
い
て
プ
ラ
イ
バ
シ
ー

ポ
リ
シ
ー
を
よ
り
検
討
す
る
 

　
特
に
g
に
つ
い
て
は
、
固
有
の
問
題
と

し
て
ク
ッ
キ
ー
の
使
用
等
が
あ
り
ま
す
。

Ｈ
Ｔ
Ｍ
Ｌ
メ
ー
ル
を
受
信
す
る
の
を
拒
否

す
る
理
由
と
し
て
、
ウ
イ
ル
ス
感
染
や
セ

キ
ュ
リ
テ
ィ
ー
の
問
題
を
上
げ
る
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
ユ
ー
ザ
ー
は
多
く
い
る
の
で
、
検

討
し
な
く
て
は
い
け
な
い
点
と
言
え
ま
す
。 

　
導
入
事
業
の
例
で
見
る
と
、
Ｈ
Ｔ
Ｍ
Ｌ

メ
ー
ル
に
よ
り
、
直
接
効
果
が
上
が
る
場

合
と
現
行
の
テ
キ
ス
ト
メ
ー
ル
と
ほ
と
ん

ど
変
わ
ら
な
い
場
合
が
あ
り
ま
す
。 

　
最
も
効
果
が
見
込
め
る
の
は
直
接
イ
ン

タ
ー
ネ
ッ
ト
ユ
ー
ザ
ー
に
商
品
を
販
売
し

た
り
、
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
ケ
ー
ス
で

が
、
す
で
に
広
告
メ
ー
ル
＝
Ｈ
Ｔ
Ｍ
Ｌ
メ
ー

ル
に
な
っ
て
い
る
ア
メ
リ
カ
の
ケ
ー
ス
を

見
て
も
、
Ｈ
Ｔ
Ｍ
Ｌ
メ
ー
ル
に
よ
る
顧
客

獲
得
は
今
後
も
期
待
で
き
る
と
思
い
ま
す
。 

　
効
果
的
に
使
え
ば
企
業
の
商
品
や
イ
メ
ー

ジ
を
よ
り
効
果
的
に
伝
え
る
Ｈ
Ｔ
Ｍ
Ｌ
メ
ー

ル
は
、
そ
の
企
業
の
特
性
を
活
用
す
る
こ

と
で
さ
ら
に
可
能
性
が
広
が
る
ツ
ー
ル
に

な
る
と
言
え
る
で
し
ょ
う
。 

　
Ｗ
ｅ
ｂ
ペ
ー
ジ
と
Ｅ
メ
ー
ル
の
連
携
に
よ
る
顧
客
増
を
考
察
す
る

連
載
の
第
２
回
目
は
、Ｈ
Ｔ
Ｍ
Ｌ
を
使
っ
た
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
を
取

り
上
げ
る
。
 

画
像
送
信
が
可
能
な
 

Ｈ
Ｔ
Ｍ
Ｌ
メ
ー
ル
 

Ｈ
Ｔ
Ｍ
Ｌ
メ
ー
ル
発
行
の
 

デ
メ
リ
ッ
ト
 

Ｈ
Ｔ
Ｍ
Ｌ
メ
ー
ル
発
行
に
 

必
要
な
準
備
 


